
 

 

ACDA 認證考試經驗談與 ACL 學習心得 
在取得 ACDA 此張證照後，讓我深刻感受一套好的軟體是否能發揮功能，真的有賴於使

用者是否真的了解所使用的軟體，猶如好馬尚需識馬人。爾後在學校如果有開授相關課程，

也更能清楚告訴學生 ACL 的運用方法，不僅能豐富課程內容，也會有助於學生的專業能力的

提昇。 

◎ 黃素慧‧朝陽科技大學會計系 助理教授 

在傳統人工稽核模式下，稽核人員對於

必須耗費大量的時間及成本為資料蒐集與分

析的問題可說傷透腦筋，通用審計軟體的誕

生，展開稽核工作的新面貌，其中，如何使

稽核人員在稽核過程中能結合稽核工作的特

點，利用通用稽核軟體開展電腦稽核，使資

料蒐集與分析時間大幅降低，相對提升稽核

效益成為稽核人員重要的課題，這是我知道

ACL 軟體時的第一個印象。 

初次接觸 ACL 

第一次實際接觸 ACL 是在研一時，當初

一位會計師蒞臨介紹何謂 ACL 電腦稽核軟

體，在我這個已經有過會計師事務所審計經

驗的人而言，雖然不是第一次聽到這套稽核

軟體，但卻是第一次見識到它的方便與厲

害，看著介紹者滔滔不絕的說明及流暢的示

範資料分析與稽核流程時，讓我眼睛為之一

亮，直覺認為這套軟體的功能應該不簡單，

不會只侷限於稽核作業，開始打破我原有對

ACL 的認知疆屆，思考著如果使用 ACL 分析

客戶狀況，掌握主要獲利客戶，且對於有量

大、繁雜交易量的企業，可即時分析銷售情

況與產品利潤，對於需要隨時掌握客戶及公

司營業狀況之營業部門及財務部門應該會更

有幫助，進而使企業能更正快速彙整公司

內、外部資料，提供整合後之資訊作為各階

層經理人為有效決策參考依據，有助於充分

讓企業經理人員大幅增進決策效率與品質。 

參與 ACL 密集訓練課程 

第二次接觸則在研二的課程中，此次即



 

配合上課用書來操作 ACL 軟體，但限於只用

教科書中少數的習題當做練習，因此，一直

無法熟悉及發揮此稽核軟體的效益。直到今

年，帶著學生及自己親自參加 JCCP 考試，

有機會進一步了解 ACL 軟體的應用，才開始

認識 ACL 強大的功能，此也成為我參加 ACL 

Certified Data Analyst ACL 稽核分析師 

（ACDA）課程及認證考試的強烈動機。恰

好，傑克公司通知暑假期間將有連續四天的

「ACL 105 基本概念與實例演練」基礎課程

與「ACL 201 資料分析技術」中級課程，加

上最後一天參加 ACDA 認證考試，讓我非常

心動，因此在十分不願放棄此次參加課程的

機會，但又得顧及家庭的情況下，最後選擇

每天背著大包小包的行李、手提電腦，早晚

趕搭高鐵往返台北與台中，完成 ACDA 的考

試，令人印象深刻。 

雖然早在參加 ACDA 課程前，自己已經

將「ACL 資料分析與電腦稽核教戰守冊」這

本書全部看過並實地操作不下數次，且已先

參加並取得 JCCP 認證通過，但仍感覺到有

所不足之處，有時仍會似懂非懂，剛好藉由

此次課程參與，與其他學校老師共同學習及

交流，同樣的問題，透過不同的思考邏輯，

會出現不同的資料分析方法，這對於已經有

一套思考方式的我而言，不啻為學習的好時

機，怎能放過這種難得的學習機會，腦海裡

因而經常浮現出「子曰：三人行，必有我師

焉」。 

ACDA 考試經驗分享 

參加完此次課程，深感如真的想要善用

工具及參加 ACDA 認證考試，平時基本功夫

十分重要，學習有如練功一般，必須真的了

解且循序漸進學習，一知半解有如招式只會

一半，反而會式式不成招，想要快速精通，

反而易流於囫圇吞棗。平時，可將書本拿出

來配合 ACL 操作，使自己更加熟析軟體的操

作方法及各個功能的基本運用，如果將參加

JCCP 考照作為參加 ACDA 考試之前奏也是

一個好方法，會先對 ACDA 考題方式有初步

的認識，且會隨著操作熟析度的提高，反而

會促使自己進一步思考是否有更有效率的資

料整理與分析方法，有助於參加 ACDA 考試。 

另外，發現參加一系列循序漸進的密集

課程，因有專業人士加以解說與引領，節省

不少摸索時間，能得事半功倍之效，不僅釐

清之前有的疑問，且能學習更有效率的資料

整理與分析方法，加上都是實機操作，更能

加深對 ACL 操作程序的印象，有些基本動作

都在不知不覺中成了反射動作，無須刻意記

憶。因參加 ACDA 前大約一個月已先參加

JCCP 考試，對於 JCCP 之印象猶在，比較二

個認證考試，發現 ACDA 的考試內容與方法

更顯靈活，雖然仍強調系統的運用，但題目



 

為整合式題型，且以英文出題，不似 JCCP

之中文題目易於理解，中文題目都不一定能

順利找到解題方法，更何況是英文題目，語

言加深了答題的難度。值得注意的是題目中

將可能運到的問題全部整合，因此應先將全

部題目看完後，再決定採行的方法，避免回

答到後面的題目時才發現後面的題目與前面

的題目有關，原可在前面解題時一起整理的

資料，以便節省後面資料整理的時間，因未

能完整審題，使得還得花時間再整理一次，

白白浪費寶貴的考試時間，因此，必須先能

確定整題題目的主軸與先後問題的關聯，思 

考出可能解題的各種方法，還得對 ACL 的各

種功能有一定的熟悉度，知道操作順序及各

個功能間的異同，才能在有限的考試時間

內，順利完成答題，考完後只覺得真的是有

夠刺激的五天。 

取得 ACDA 此張證照後，讓我深刻感受

一套好的軟體是否能發揮功能，真的有賴於

使用者是否真的了解所使用的軟體，猶如好

馬尚需識馬人。爾後在學校如果有開授相關

課程，也更能清楚告訴學生 ACL 的運用方

法，不僅能豐富課程內容，也會有助於學生

的專業能力的提昇。

 


